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APACI: https://web.e.toscana.it/apaci/td /startApaci.action

Apaci ¢ il sistema che privati cittadini, imprese e associazioni possono usare per inviare
documenti alla Pubblica Amministrazione Toscana. Con questo sistema ¢ possibile inviare un
documento ad una o pit Amministrazioni toscane. Sono accettati documenti con formati
adatti alla conservazione. E' possibile inviare anche piu allegati alla stessa comunicazione. La
comunicazione sara registrata all'interno del sistema di protocollo della Amministrazione
destinataria e ne sostituisce l'invio tradizionale. Apaci serve anche a ricevere comunicazioni da

parte delle Amministrazioni toscane.

AIDA:http:/ /aida.toscana.it/# /info/E715/SS

AIDA ¢ il portale online dello Sportello Unico Attivita Produttive (SUAP), uno strumento di
semplificazione amministrativa introdotto allo scopo di coordinare e snellire i rapporti tra
l'utenza e la Pubblica Amministrazione. I SUAP infatti ¢ l'unico punto di accesso per il
richiedente in relazione a tutte le vicende amministrative riguardanti l'esercizio di attivita'
produttive e di prestazione di servizi, che fornisce una risposta unica e tempestiva in luogo di
tutte le pubbliche amministrazioni, comunque coinvolte nei suddetti procedimenti e quelli
relativi alle azioni di localizzazione, realizzazione, trasformazione, ristrutturazione o
riconversione, ampliamento o trasferimento, nonche' cessazione o riattivazione delle suddette

attivita.
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