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Determinazione n. 1999 del 26/08/2025 
 

Oggetto: SERVIZI EDUCATIVI PER LA PRIMA INFANZIA (3-36 MESI) -  
APPROVAZIONE DEI PROGETTI EDUCATIVI DEI SERVIZI A TITOLARITÀ 
COMUNALE PER L’ A.E 2025/2026 
 

Il Dirigente 
 

La sottoscritta dott.ssa Paola Angeli, nelle sue funzioni di Dirigente del Settore Dipartimentale 4 
“Istruzione, Cultura ed Eventi, Sport e Turismo”, conferito con decreto del Sindaco n. 43 del 30/10/2024, 

 
Premesso che: 
 
 Il regolamento regionale dei servizi educativi per la prima infanzia, approvato con DPGR 30 
luglio 2013 n. 41/R, dispone che: 
 
Art 5 – Progetto pedagogico e progetto educativo del servizio” 
In coerenza con gli orientamenti per i servizi educativi per l’infanzia, di cui al decreto ministeriale 24 febbraio 2022, n. 43 
(..), ogni singolo servizio educativo elabora il progetto pedagogico e il progetto educativo, che costituiscono il riferimento per 
l’azione educativa. 
2. Il progetto pedagogico è il documento generale in cui vengono esplicitati i valori, gli orientamenti e le finalità pedagogiche 
a cui si riferisce il progetto educativo, organizzativo e gestionale del servizio educativo. 
3. Il progetto educativo è il documento che, con riferimento ad ogni anno educativo, attua il progetto pedagogico. 
 
Art 17 – Carta dei servizi 
1. I soggetti titolari pubblici e privati dei servizi educativi adottano la carta dei servizi quale strumento che rende trasparente 
ed esigibile il livello qualitativo dei servizi erogati e che regola i rapporti tra i servizi e gli utenti. 
 
 l’Avviso pubblico finalizzato al sostegno dell'accoglienza dei bambini e delle bambine in servizi 
educativi per la prima infanzia (3-36 mesi) di qualità, per l’anno educativo 2025/2026  approvato con 
decreto dirigenziale n. 8655 del 28.04.2025,  dispone che: 
 
Art 2 “Soggetti ammessi alla presentazione della richiesta di contributi e requisiti” 
“Per partecipare i Comuni dovranno garantire che i servizi per i quali si richiede il contributo a valere sul presente Avviso 
siano rispettosi degli standard di qualità previsti dalla normativa regionale (Regolamento approvato con d.p.g.r. 
41/R/2013). 
In particolare si fa riferimento al Sistema di Governance previsto per l’accompagnamento, il supporto e lo sviluppo dei servizi, 
alla professionalità richiesta per il personale impegnato nei contesti educativi, così come indicato dal Titolo I “Oggetto e 
disposizioni generali” del Regolamento di cui sopra. 
Inoltre sono individuati come indicatori di qualità i requisiti strutturali ed organizzativi previsti per ciascuna tipologia di 
servizio di cui ai titoli II “Nido d’infanzia”, III “Servizi integrativi” e IV “Continuità verticale” oltre a quanto già sopra 
menzionato. 
Risultano determinanti per la qualificazione del Sistema anche la capacità inclusiva dei servizi nei confronti delle bambine 
e dei bambini. 
A garanzia della Qualità dei servizi per la prima infanzia è reso disponibile dagli stessi il “progetto educativo”. 
La Carta dei Servizi, il progetto pedagogico e il progetto educativo di tutti i servizi a titolarità comunale redatti secondo le 
indicazioni del Regolamento Regionale n.41/2013 (Vedi artt. 5, 6 e 17), devono essere approvati con atto del 
Comune/Unione dei Comuni e resi disponibili sia sul sito web. 
La Carta dei Servizi dovrà obbligatoriamente contenere una parte dedicata ad “osservazioni/suggerimenti/reclami” con 



 

l’indicazione che gli stessi dovranno essere inviati al Comune/Unione di competenza, il quale si impegna a darne 
comunicazione all’eventuale ente gestore del servizio. 
 
Dato atto che: 
 
 i servizi educativi per la prima infanzia (0/3 anni) a titolarità comunale attivi sul territorio del 
Comune di Lucca per l’a.e 2025/2026, sono dodici, di cui sette nidi d’infanzia, quattro spazi gioco 
comunali, un centro bambini e famiglie. Tutti i servizi sono gestiti indirettamente in forza di contratti di 
affidamento, come di seguito indicato: 
 
 Cooperativa sociale La Luce: 

• Nidi d'infanzia: Acquario, Arcobaleno, Gulliver, Kirikù, Pulcino, Scoiattolo; 
• Spazi gioco antimeridiano: Aquilone, Coccinella, Il Giardino delle farfalle; 
• Spazio gioco pomeridiano: Il Giardino delle farfalle; 
• Centro per bambini e famiglie: Noi 

 
 Arnera cooperativa sociale:  

• Nido d'Infanzia: Il Seme; 
 
 in riferimento ai servizi di cui sopra, il Comune di Lucca, con delibera Giunta Comunale n. 101 
del 6.5.2014, ha approvato la “Carta del sistema integrato dei servizi educativi per la prima infanzia (0/3 anni)”. La 
Carta è stata approvata al termine di un percorso partecipativo che ha coinvolto tutti i soggetti interessati: 
l'Amministrazione, il personale della U.O. 4.1 “Servizi educativi per la prima infanzia”, i rappresentanti 
dei soggetti gestori dei servizi comunali, i titolari e i gestori dei servizi privati, il personale educativo ed 
ausiliario dei servizi pubblici e privati e le famiglie dei bambini iscritti ai servizi. Il progetto è stato pensato 
e realizzato in collaborazione con il Centro Studi Bruno Ciari e sotto la supervisione scientifica del prof. 
Enzo Catarsi, allora Direttore del dipartimento di Psicologia e Scienze della formazione dell'Università 
degli Studi di Firenze, e della dott.ssa Annalia Galardini, direttrice del Centro Studi; 
 
 La Carta dei servizi, opportunamente aggiornata, ed il “Progetto pedagogico per i servizi educativi a 
titolarità comunale”, sono stati approvati quali parte integrante e sostanziale del capitolato di gara per 
l’affidamento dei servizi, con determinazione dirigenziale n. 533 del 22.3.2022; 
 
 con determinazione dirigenziale n. 2754 del 15.12.2022 è stato inoltre approvato il Progetto 
Pedagogico dei servizi a titolarità comunale nella più ampia prospettiva 0/6 anni; 
 
 con nota pg 113748 del 01.07.2025 “Arnera società cooperativa sociale”, ha trasmesso il progetto 
educativo per l’a.e 2025/2026 per il nido d’infanzia Il Seme; 
 
 con nota pg 136697 del 08.08.2025 la “Cooperativa sociale La Luce” ha trasmesso i progetti 
educativi per l’a.e 2025/2026  dei seguenti servizi: 

• Nidi d'Infanzia: Acquario, Arcobaleno, Gulliver, Kirikù, Pulcino, Scoiattolo; 
• Spazi gioco antimeridiano: Aquilone, Coccinella, Il Giardino delle farfalle; 
• Spazio gioco pomeridiano: Il Giardino delle farfalle; 
• Centro per bambini e famiglie: Noi; 

 
 i progetti educativi di cui sopra sono stati visionati e condivisi dal coordinamento pedagogico 
comunale; 
 
 quanto sopra premesso, 
 
 Visti: 

• la L.R. Toscana n. 32 del 26.7.2002 “Testo unico della normativa della Regione Toscana in materia 
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di educazione, istruzione, orientamento, formazione professionale e lavoro” 
• il D.P.G.R. n. 41/R del 30 luglio 2013 e ss.mm.ii "Regolamento di attuazione dell'art.4 bis della legge 

regionale 26 luglio 2002 n.32 in materia di servizi educativi per la prima infanzia; 
• la legge 13 luglio 2015 n. 107 "Riforma del sistema nazionale di istruzione e formazione e delega per il 

riordino delle disposizioni legislative vigenti" 
• il D.Lgs 13 aprile 2017 n. 65 “Istituzione del sistema integrato di educazione e di istruzione dalla 

nascita sino ai sei anni, a norma dell'art 1, commi 180 e 181 lett e) della legge 13 luglio 2015 n. 107”; 
• il Regolamento dei Servizi Educativi per la Prima Infanzia approvato con delibera C.C. n. 87 del 

3.7.2003 e ss.mm.ii.; 
• le "Linee pedagogiche per il sistema integrato 0/6 anni" approvate con decreto MIM n. 334 del 

22.11.2021; 
• il decreto ministeriale 24.2.2022 n. 43 "Adozione degli Orientamenti nazionali dei servizi educativi per  

l'infanzia" di cui all'art. 5, comma 1, lettera f) del decreto legislativo 13 aprile 2017 n. 65; 
• il decreto Regione Toscana n. 8655 del 28.04.2025 “PR FSE+ 2021 2027Avviso regionale 

finalizzato al sostegno dell'accoglienza dei bambini e delle bambine in servizi educativi per la prima 
infanzia (3-36 mesi) di qualità, per l’anno educativo 2025/2026”; 

• la delibera GC n. 101 del 6.5.2014 “Carta del sistema integrato dei servizi educativi per la prima 
infanzia (0/3 anni)”; 

• la determinazione dirigenziale n. 533 del 22.3.2022 “Determina a contrarre per l'affidamento del 
servizio di gestione in global service dei nidi d’infanzia Pulcino, Arcobaleno, Gulliver, Kiriku', Acquario, 
Scoiattolo, spazi gioco comunali Il giardino delle farfalle, Aquilone, Coccinella ed il centro bambini e 
famiglie”; 

• la determinazione dirigenziale n. 2754 del 15.12.2022 "Progetto educativo pedagogico per i Poli per 
l'infanzia 0/6 anni della Città di Lucca"; 

• l’articolo 107 del T.U.E.L. relativo alle funzioni dirigenziali; 
• lo Statuto comunale; 
• il decreto del Sindaco n. 60  del 6.12.2022 con cui è stato conferito alla dott.ssa Paola Angeli l’incarico 

dirigenziale del Settore dipartimentale 4 – "Istruzione, Cultura, Sport e Turismo"; 
  

determina 
 

• di approvare i progetti educativi dei servizi per la prima infanzia (3-36 mesi) a titolarità comunale 
per l’a.e 2025/2026 sotto elencati che, allegati al presente atto, ne costituiscono parte integrante 
e sostanziale: 

 
 - Nidi d'infanzia: Acquario, Arcobaleno, Gulliver, Kirikù, Pulcino, Scoiattolo, Il Seme 
 - Spazi gioco antimeridiano: Aquilone, Coccinella, Il Giardino delle farfalle 
 - Spazio gioco pomeridiano: Il Giardino delle farfalle 
 - Centro per bambini e famiglie: Noi 
 

• di disporre la pubblicazione degli stessi sul sito istituzionale; 
 

• di confermare quanto già disposto in ordine alla necessità che gli atti di cui al punto 1 siano 
presenti in ciascun servizio, nello spazio dedicato alla comunicazione alle famiglie, a disposizione 
delle stesse. 

 
• di dare atto che responsabile del presente procedimento è la dott.ssa Maria Cristina Buralli, 

responsabile della U.O 4.1 “Servizi educativi per la prima infanzia”. 
 
 
 
 Il Dirigente 
 Paola Angeli / ArubaPEC S.p.A. 



 

 
Segnalazione dell'esecutività di questo atto viene trasmessa via email ai seguenti uffici: 
 

U.O. 4.1 - Servizi Educativi Prima Infanzia  

 


