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PROT. N. MOTIVO DELL’ESCLUSIONE ULTERIORE DETTAGLIO

74902 9845794-1 c_e715-35777 Documentazione incompleta Allegato non pertinente 74899

74943 9854237-1 c_e715-35816 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

75162 9863393-2 c_e715-35861 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

75910 9853702-2 c_e715-35935 Mancanza di requisiti Nucleo con 1 figlio a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

77239 9854645-2 c_e715-36109 Documentazione incompleta Allegato non pertinente 78217

77461 NON PRESENTE c_e715-36139 Documentazione incompleta Allegato non pertinente 78249

78280 9868483-1 c_e715-36291 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

79101 9827935-3 c_e715-36386 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

79104 9828876-2 c_e715-36394 Mancanza di requisiti Nucleo con 2 figli a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

79778 NON PRESENTE c_e715-36495 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

80395 9863437-1 c_e715-36568 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

Bonus idrico integrativo 2026
DOMANDE ESCLUSE
(in ordine di protocollo crescente)

CODICE
UTENTE

GEAL

CODICE
ISTANZA

DETTAGLIO DELLA 
PROBLEMATICA

PROT.
ACCOLTO N.

Intestatario di un'utenza diretta, presenta la domanda come utenza indiretta 
senza allegare la dichiarazione dell’amministratore di condominio

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata terza pagina della fattura Geal richiesta dal Bando, non è verificabile 
né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia l’intestatario 

dell’utenza

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando

Allegata la domanda di concessione del bonus sociale idrico integrativo 2026 
al posto della fattura Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né 

l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza

Allegata fattura Sistema Ambiente al posto della fattura Geal richiesta dal 
Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi 

sia l’intestatario dell’utenza

Allegata dichiarazione ISEE al posto della fattura Geal richiesta dal Bando, 
non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia 

l’intestatario dell’utenza

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore
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80815 9879449-1 c_e715-36632 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

81127 7355950-1 c_e715-36653 Mancanza di requisiti Utenza intestata ad un membro del nucleo familiare deceduto nel 2025

81582 9879676-1 c_e715-36690 Mancanza di requisiti

82411 NON PRESENTE c_e715-36799 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

82505 9868346-1 c_e715-36836 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

82510 9846822-2 c_e715-36837 75471

82714 9852967-2 c_e715-36859 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

83139 9874949-1 c_e715-36890 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

83242 9872825-1 c_e715-36898 Mancanza di requisiti

83491 9862476-1 c_e715-36933 Mancanza di requisiti

84156 9870228-1 c_e715-36973 Mancanza di requisiti

84376 9850847-1 c_e715-36997 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

Allegata dichiarazione ISEE al posto della fattura Geal richiesta dal Bando, 
non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia 

l’intestatario dell’utenza

Utenza non intestata ad un membro 
del nucleo richiedente come 

previsto dal Bando

Utenza non intestata ad un membro 
del nucleo richiedente come 

previsto dal Bando

L'indirizzo dell'utenza coincide con l'indirizzo di residenza del richiedente, 
ma l'utenza è intestata a una persona che non fa parte del suo nucleo 

familiare

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegato dettaglio di un bonifico bancario al posto della fattura Geal richiesta 
dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né 

chi sia l’intestatario dell’utenza

Domanda doppia

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegato documento d'identità al posto della fattura Geal richiesta dal Bando, 
non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia 

l’intestatario dell’utenza

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

Utenza non intestata ad un membro 
del nucleo richiedente come 

previsto dal Bando

L'utenza è intestata a una persona che non fa parte del  nucleo familiare del 
richiedente

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore
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85525 9837244-2 c_e715-37057 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

85563 9877859-1 c_e715-37071 Mancanza di requisiti 87364

85822 9850470-1 c_e715-37110 Mancanza di requisiti

85947 9849168-1 c_e715-37126 Mancanza di requisiti Nucleo con nessun figlio a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

86539 9814158-1 c_e715-37180 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

86821 NON PRESENTE c_e715-37198 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

87267 9853896-3 c_e715-37245 Mancanza di requisiti

87382 9834168-1 c_e715-37276 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

87397 9865517-1 c_e715-37283 Documentazione incompleta Allegato non pertinente 87961

87733 NON PRESENTE c_e715-37307 Mancanza di requisiti

89142 9817182-1 c_e715-37469 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

89240 NON PRESENTE c_e715-37478 Mancanza di requisiti

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Domanda non compilata 
correttamente

Nella domanda è indicato un intestatario dell'utenza diverso da quello 
riportato nella fattura allegata

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata una ricevuta di pagamento al posto della fattura Geal richiesta dal 
Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi 

sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la denominazione e il codice fiscale 
del pagatore

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegato altro documento al posto della fattura Geal richiesta dal Bando, non 
è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia 

l’intestatario dell’utenza

Nucleo non residente nel Comune 
di Lucca come previsto dal Bando

È stata allegata la dichiarazione dell'amministratore di condominio recante 
firma autografa senza il documento di identità dell'amministratore come 

previsto dal Bando

Intestatario utenza non residente 
nel Comune di Lucca come previsto 

dal Bando
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89572 9878116-1 c_e715-37511 Mancanza di requisiti

89663 9836211-4 c_e715-37516 Mancanza di requisiti

90244 9871067-1 c_e715-37548 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

90248 9869281-1 c_e715-37555 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

90281 9879120-1 c_e715-37564 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

90283 9862173-1 c_e715-37566 79992

90287 9828715-1 c_e715-37567 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

90299 9869954-1 c_e715-37569 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

90851 9875909-1 c_e715-37599 Mancanza di requisiti

91237 9866643-2 c_e715-37641 Mancanza di requisiti

91238 9861942-2 c_e715-37643 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

91698 9846153-1 c_e715-37682 Mancanza di requisiti

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

Allegata ricevuta di pagamento al posto della fattura Geal richiesta dal 
Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi 

sia l’intestatario dell’utenza

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Domanda doppia

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegato bollettino di pagamento al posto della fattura Geal richiesta dal 
Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi 

sia l’intestatario dell’utenza

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda, inoltre, allegata una 
ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura Geal richiesta 

dal Bando

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda
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91897 9838219-2 c_e715-37687 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

91989 9865688-1 c_e715-37689 Mancanza di requisiti

92121 NON PRESENTE c_e715-37718 Mancanza di requisiti

92130 9844329-2 c_e715-37719 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92176 NON PRESENTE c_e715-37741 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92300 9862169-1 c_e715-37787 Mancanza di requisiti Nucleo con 1 figlio a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

92741 9872563-1 c_e715-37910 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92760 9854447-1 c_e715-37915 91454

92769 9879143-1 c_e715-37919 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92781 9823564-4 c_e715-37935 Mancanza di requisiti

92782 9822333-3 c_e715-37929 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92798 9853304-1 c_e715-37943 Mancanza di requisiti Nucleo con 1 figlio a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

Nucleo non residente nel Comune 
di Lucca come previsto dal Bando

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Domanda doppia

È stata allegata la dichiarazione dell'amministratore di condominio non 
firmata e senza il documento di identità dell'amministratore come previsto 

dal Bando

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando
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92816 9847208-1 c_e715-37954 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92837 9827904-3 c_e715-37985 Mancanza di requisiti

92841 NON PRESENTE c_e715-37992 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

92852 9865169-2 c_e715-38018 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

93155 9820840-2 c_e715-38054 79753

93551 9847365-4 c_e715-38116 Mancanza di requisiti

93590 9860148-1 c_e715-38141 Mancanza di requisiti Nucleo con 3 figli a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

93592 9824151-3 c_e715-38158 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

93606 9878561-1 c_e715-38172 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

93607 9845794-1 c_e715-38178 Mancanza di requisiti Nucleo con 2 figli a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

93608 9831841-2 c_e715-38171 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

93609 9817974-2 c_e715-38180 Mancanza di requisiti Nucleo con 1 figlio a carico e ISEE 2026 superiore a € 17.500,00

Allegata la domanda di concessione del bonus sociale idrico integrativo 2026 
al posto della fattura Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né 

l’indirizzo dell’utenza, né il codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza

Non è presente un'attestazione ISEE 
in corso di validità

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Domanda doppia

La residenza non coincide con 
l'indirizzo dell'utenza

L'indirizzo di residenza del nucleo non coincide con l'indirizzo di fornitura 
dell'utenza riportato della fattura allegata alla domanda

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando

Allegata una ricevuta di pagamento on-line di PagoPa al posto della fattura 
Geal richiesta dal Bando, non è verificabile né l’indirizzo dell’utenza, né il 

codice utente, né chi sia l’intestatario dell’utenza, bensì solo la 
denominazione e il codice fiscale del pagatore

ISEE superiore alla soglia prevista 
dal Bando
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93611 9874782-1 c_e715-38104 Documentazione incompleta Allegato non pertinente

93955 9867011-1 c_e715-38212 Domanda presentata fuori termine

93976 9868228-1 c_e715-38215 Domanda presentata fuori termine

È stata allegata la dichiarazione dell'amministratore di condominio non 
firmata e senza il documento di identità dell'amministratore come previsto 

dal Bando

Domanda presentata oltre la data di 
scadenza riportata sul Bando

Domanda presentata oltre la data di 
scadenza riportata sul Bando
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